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Face-to-Face  and  e&m- Commerce business 
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Introduzione 

 a company of  

FlagPay S.r.l. , una società di servizi e tecnologie 
per i sistemi di pagamento elettronici, con lo 
scopo di fornire ai propri clienti soluzioni 
complete di Card Acquiring e Issuing attraverso 
infrastrutture client-server, scalabili e integrabili 
con i sistemi informativi già esistenti. 

PayTipper S.p.A. è un Istituto di Pagamento autorizzato 
dalla Banca d’Italia (ai sensi dell’art. 1, lett. b) del D.Lgs. 
27 gennaio 2010, n. 11.) che eroga servizi e soluzioni IT 
innovativi, sicuri e ad alto livello di personalizzazione per 
le necessità di pagamenti elettronici e contanti da e verso: 
privati, aziende, organizzazioni a rete e istituzioni. 
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PayTipper S.p.A 

PayTipper 
Network S.r.l. 

FlagPay S.r.l. 
• Payment processor 
• Gestione Terminali 
• Sicurezza 
• System Integration 

• Conti di pagamento 
• Conti ricaricabili 
• Web Home Banking 
• Acquiring & Issuing 
• Pagamento Bollettini 

• Distribuzione  
• Logistica 

Organizzazione 

Infrastrutture 
Tecnologiche: 
• Multi Acquiring 
• Multi Host 
• Pan-European 

Istituto di 
Pagamento 
Indipendente 
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I contenuti 
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q  Acquiring e Issuing di BANCOMAT e PagoBANCOMAT (Istituto di Pagamento) 

q  Servizi di Acquiring debito  e credito internazionale tramite Operatori Internazionali 
ü  B+S Card Service 
ü  SIX Payment Services 

q  Soluzioni Integrate: 
ü  Conti di Pagamento 
ü  Accettazione Bollettini 
ü  Carte di pagamento 
ü  Applicazioni a valore aggiunto 

q  Prodotti hardware e software per la accettazione carte di credito e debito:   
ü  EFT/POS attended - da tavolo e mobile – Ethernet e Gprs 
ü  EFT/POS unattended – Kiosks e Vending Machines – Ethernet e Gprs 
ü  POS Virtuale per il Commercio Elettronico - B2C e B2B 

q  Servizi 
ü  Consulenza e gestione progetti 
ü  Sviluppo di applicazioni 
ü  Gestione di reti e sistemi 
ü  Assistenza e manutenzione 
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Organizzazioni 

Processi 
Stili di vita 

Interchange 

Fee 

Commissioni 

Noleggi 

Giovani 

Meno giovani 

Credito Debito 

NFC Contactless 

Banca 

Acquirer 

Processor 

Micropagamenti Pin 

EMV 

Issuer 
Mobile Payment 

POS 

SmartPhone mPOS 

MoTo 

Ecommerce 

Circuiti 

Fidelity 

ATM 

Bonifici 

Coupon 

Vending Machines 

Chip 

WEB 

Barriere di cassa 

Certificazioni PCI 
Sicurezza 

Agenti 

Istituti di Pagamento 

PinPad BT/WiFi/Gprs 

( + ) Rateali 

GT 
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  Organizzazioni 
Processi 
      Business 
              Conoscenze 
          Cultura 
     Tempo 
                     Costi 
     Pianificazione 
  Prodotti 
                      Servizi 
              Strumenti 
    ………..…… 

Tecnologie 
q Competenze 
q Esperienza 
q Capacità 
q Infrastrutture 
q Prodotti 
q Certificazioni 
q Sicurezza 
q Integrazione 
q Gestione 
q Competitività 
q Assistenza 

La sfida 
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q Operatori di mercato in grado di offrire: competenze, soluzioni complete, 
    velocità, flessibilità  

q Tecnologie: integrazione , connettività, multi applicazioni, sicurezza 

q Automazione: applicazioni CRM, catena del valore, scambio di dati,  
    reportistica,  semplicità d’uso  

Innovazione tecnologica accessibile a tutti > grandi, medie e piccole aziende 

Contesto di referimento 

Desktop	  	  
POS	  

Internet	  
mPOS	  

Tablet	  
Smart	  
Phone	  

Web	  
	  Banking	   Vending	  

Machines	  
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Ø  FlagPay S.r.l. e PayTipper S.p.A.: 

o  Le collaborazioni con gli operatori e i costruttori 
o  I contratti di Acquiring  
o  Le competenze specifiche nel mondo dei pagamenti 
o  Distribuzione di hardware e software 
o  I sistemi di gestione e processing  
o  I processi e i servizi di assistenza 

Soluzioni end-to-end Multicanali 

•  Carta 
Pagamenti 

•  Carta Privativa 
•  SmartPhone 
•  …….. 

EFT/ POS 

Siti E.Commerce 

Le Barriera di Cassa 

Le Vending Machine 

L’ Acquirer 
 
 
 

Il Circuito di 
Pagamento 

Self Service 

      Il Business Provider 
 (ERP – Fidelity - Altro) 

  Processing Server di 
Pagamenti 

Soluzioni end-to-end Multicanali 
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Altri Acquirers 
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Merchant 

Istituto di Pagamento 
 
 

Six Payment Services 

Tecnology Provider 
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Value Added 
Service Provider Banca del Merchant 

Web Banking 

Il nostro  Modello 
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ü Payments Processor 
ü Application Server 
ü Security Management 

ü Client/Server Architecture 
ü Multi Acquirer 
ü Multi Bank Settlement 

Domestic Acquirer  
International Acquirer  

Business Providers 

KAAI/UDK/GICC/CB2 

Client/Server Cloud 

Ref: 212 230 PCI3.0 EMV 4.2 V 2.6.26 
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Payment	  TransacDon	  	  
Engine	  

InternaDonal	  Acquirers	  :	  	  
Six	  Payment	  Services	  

PayTipper	  	  
Payment	  InsDtuDon	  

Operatore POS - PinPad 

  
Gateway Server 

Bill Payment 
 Application Server 

Other 
 Application Server 

Punto di Accettazione 
Terminale A.D.A. 

Agenzia Digitale Automatica 

Bill Payments – Pagamento Bollettini 
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Ø Integrazione  dell’applicazione  Bollettini con il POS e il sistema di pagamento 

Ø Adeguamento al nuovo modello di Interchange Fee di Mastercard e Visa 

Ø Le transazioni vengono tracciate nel rispetto delle direttive dello schema 
   di pagamento in base alla relativa Merchant Category Code 
 
Ø Il servizio di pagamento tramite Carte di Debito e Carte di Credito ha lo 
   stesso costo del Contante per l’utente 
 
Ø Sicurezza del pagamento per l’utente con ricevuta  e codice di verifica 

Ø Remissione del pagamento al fatturatore in T+1 

Bill Payments – Pagamento Bollettini 
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Bill Payments – Pagamento Bollettini 
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Bill Payments – Pagamento Bollettini 
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Payment Engine 
payments.flagpay.com 

Client/Server CB2 

International 
Acquirer 

ITA Acquirer 

KAAI + UDK 
GICC 

Protocol 
with CB2 support 

ü PC Based Payment Application 
ü Ethernet and GPRS 
ü MSR, Chip and Contact-Less 

q VM-POS Multi Acquiring Solution 
q International Credit & Debit Cards 
q PagoBANCOMAT compliancy 
q Value Added Services 

VE CONNECT® Interactive vending machine.  
Machine and software provided by : 
VE Global Vending, USA (www.veii.com) 

Vending Machines 
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Pagamenti via SmartPhone 

Payment Engine 
payments.flagpay.com 

Secure Back-end 
Server 

C3P 

International 
Acquirer KAAI + UDK 

GICC 

Card Holder 

ü App per Card Holder e Merchant facile da installare 
ü L’utente si può registrare con più carte 
ü Codice di sicurezza  
ü Diverse tecnologie di comunicazione 
ü Velocità del pagamento 
ü Face to face payment 

Merchant 

ü mPOS 
ü Tablet 
ü SmartPhone 
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E-Commerce /  MoTo 

ü Semplice integrazione con website esistenti 

ü  Soluzioni personalizzate per la gestione multi-merchant 

ü  Efficace servizio di Risk Management 
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Hardware – EFT/POS  a company of  

Retail PinPad 
C-Less 

Multilane 
PinPad 
C-Less 

C.Less reader 
Signature capture 

Desktop and mounting 
C-less readers 
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 a company of  Servizi di Assistenza  

q  Help Desk  
q  Asistenza sul campo 
q  Pianificazione e assistenza per le installazioni e i progetti di migrazioni 
q  Attivazione e configurazione del Terminale 
q  Formazione presso il cliente 
q  Gestione e pianificazione aggiornamenti software 
q  Riparazioni 
q  Camera Sicura 
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END 
 

Filippo Scibilia 


