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CASH 

CARTE DI DEBITO,  
CARTE DI CREDITO, 

PREPAGATE, 
MONEY TRANSFER, 

SEPA  E-COMMERCE 

MOBILE 
REMOTE PROXIMITY 

E-WALLET 
CONTO TELEFONICO 

P2P 
BITCOIN 

CONTACTLESS 

TELCO FINANCE HI TECH RETAILLERS 

Molte possibilità, molti attori. 
Proprio l’arrivo di telco e hi-tech,  e delle start-up 

in ambito digital, ha determinato una 
accelerazione nell’uso della tecnologia. 



QUALI	  SFIDE	  PER	  I	  NUOVI	  SISTEMI	  DI	  
PAGAMENTO?	  COME	  PARLARE	  AI	  DIVERSI	  

TARGET?	  



SFIDA#1 
ESSERE TECHNO-LOGICI 



Uncle	  sim	  

https://www.youtube.com/watch?v=HiPcWnled5s  



https://www.youtube.com/watch?v=bBurHZyLvOY  



SFIDA#2 
BENEFICI REALI E CONCRETI 



SICUREZZA	   SEMPLICITÀ	  

Benefici	  reali	  e	  concreA	  



SICUREZZA	  



SEMPLICITÀ	  



SFIDA#1 
ESSERE  

TECHNO-LOGICI 

SFIDA#2 
BENEFICI 

REALI E CONCRETI 

SFIDA#3 
USARE LA  

TECHNO-LOGIA PER 
MIGLIORARCI LA 

VITA 



Secondo una ricerca commissionata da MasterCard, il 53% di 
coloro che acquistano online dimenticano le proprie password 
più di una volta la settimana, perdendo tempo prezioso 
(mediamente 10 minuti) per resettare il proprio account. 

https://www.youtube.com/watch?v=nBK-x0csf5o  



Benefici	  in	  comunicazione	  

BENEFICI	  
FUNZIONALI	  

Maturità dei sistemi 

Numero  
Competitors 

BENEFICI	  
EMOZIONALI	  



Benefici	  Emozionali	  

https://www.youtube.com/watch?v=9UL6Ki55CcA  



SFIDA#1 
ESSERE  

TECHNO-LOGICI 

SFIDA#2 
BENEFICI 

REALI E CONCRETI 

SFIDA#3 
USARE LA  

TECHNO-LOGIA PER 
MIGLIORARCI LA 

VITA 



 
 
 

Grazie. 
 
 
 

 


